ClipHunter

ClipHunter je zafizeni uréené pro ptijem informace identifikace volajiciho CLIP na analogovych
telefonnich linkach ve formatu standardu FSK. Zarizeni zasila idaje o CLIP do PC k dalSimu zpracovani,
napiiklad jako dopliiek k zarizeni CallRecorder 3000, uréenému k nahravani telefonnich hovoru na
analogovych telefonnich linkach. ClipHunter zvysi uZitnou hodnotu VaSeho zafizeni CR3000 o
identifikaci volajiciho. JiZ Vam neutefe Zadny neprijaty hovor, vZidy mate moZnost volajicimu zavolat
zpét. RovnéZ Vam pomiiZe pri odkryti zlomysInych volani.

Ideélni vyuziti je na tzv. ,,bezplatné lince®, kde hovorné plati ne volajici, ale uzivatel (volany) a Casto plati za
hovory, kterymi nékdo opakované zneuziva tuto linku. Takova volani tak mize ignorovat, ptipadné se pravné
bréanit na zéklad¢€ vypist prichozich volani. Dal$i uplatnéni najde toto zatfizeni napt. v obchodnich odd¢lenich,
Skolach a dalSich exponovanych pracovistich.

ClipHunter je mozno dodat s rozhranim USB nebo LAN. V provedeni USB je zatizeni napajeno piimo
z USB portu, verze LAN je napéjena z externiho zdroje (mozno pouZit napajeni pies UTP kabel). LAN verze
vSak neni mozno pfipojit k CallRecorder 3000 a slouZzi predevsim k zobrazeni, evidenci a archivaci volajicich
na PC. Ve spojeni s databazi telefonnich cisel (naptiklad Outlook) tak ma uzivatel informaci o volajicim jesté
diive, nez zvedne telefonni pfistroj. Identifikace CLIP je do linky vysilina mezi prvnim a druhym
zvonénim a v tomto okamziku je informace zpracovavana nasim podpirnym SW. Zatizeni funguje jak na
statnich linkach HTS, tak 1 na pobockovych telefonnich ustfednach, které posilaji CLIP na pobocky ve formatu
FSK. V kombinaci s databazi kontaktii ma oproti klasickym '"krabi¢kam' nebo telefonnim pristrojim
pro zobrazeni CLIP prakticky neomezenou velikost paméti (zalezi na typu databaze a mista na disku) a
informace o kazdém volani jsou automaticky ukladiny do PC pro dals$i praci. Tuto funkeci Vam
nenabidne Zadny telefonni pristroj ani jiné podobné zarizeni !!! VSechna zarizeni uréena pro prijem a
zobrazeni CLIP maji pouze omezenou pamét na hovory a seznam telefonnich ¢isel k identifikaci.

Dal8i moznosti vyuziti zatizeni ClipHunter je spoluprace s tarifikacnim programem Tarif 3000,
ur¢enym k rozuctovani a evidenci telefonnich hovort na pobockovych telefonnich ustfednach. Pokud Vase
telefonni ustfedna neni schopna ziskat informaci o volajicim (CLIP), staci na analogovou vstupni linku (HTS)
pripojit toto zafizeni a program Tarif 3000 bude schopen podklady z ClipHunteru analyzovat a doplnit
tarifikacni fadek o identifikaci volajiciho. Toto feSeni je vhodné tieba u nevyzvednutych volani, zejména pro
obchodni odd€leni, ktera tak budou mit maximalni ptehled o volajicich klientech.

Cena: 2.500,- K¢ bez DPH.

Pro pouziti se stavajicimi zafizenimi CR 3000 je nutny UPGRAGE SW — cena 500,- K¢ bez DPH.
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